Kontich, 23/09/2003

Opdracht COO van Real Softwar e loopt ten einde

Kontich, 23 september 2003. Op vraag van CEO Theo Dilissen heeft Michel Fontinoy in mei
2001 de functie van operationeel directeur Chief Operating Officer) aanvaard voor een
beperkte periode van een jaar, om de integratie van de afzonderlijke vennootschappen die
toen de groep uitmaakten, te begeleiden. In 2002 gebeurde een grootscheepse fusie van de
belangrijkste Belgische filialen en werden de structuren van de divisies en competence centers
geimplementeerd. In augustus van dat jaar werd in onderling overleg bedoten de opdracht
van de COO met een jaar te verlengen.

Einde augustus 2003 was zijn taak grotendeels afgerond en heeft Michel Fontinoy bedlist om
de samenwerking geen tweede keer te verlengen. Theo Dilissen en het management
bedanken Michel Fontinoy voor zijn inzet en bijdrage gedurende deze jaren.

(Einde persbericht)

Mission du COO de Real Software Group setermine

Kontich, le 23 septembre 2003. A la demande du CEO Theo Dilissen au mois de mai 2001,
Michel Fontinoy avait accepté la fonction de directeur des opérations (Chief Operating
Officer) pour une durée limitée d'un an, afin d’accompagner I'intégration des sociétés
indépendantes qui constituaient alors le groupe Real Software. En 2002, la fusion de grande
envergure des filiales belges les plus importantes était réalisée et les structures des divisions et
des centres de compétences étaient implémentées. En aolt de la méme année, il était décide
de commun accord de prolonger d' un an lamission du COO.

Fin ao(t 2003 sa tache était quasiment terminée et Miche Fontinoy a décidé de ne pas
prolonger une deuxiéme fois la collaboration. Theo Dilissen et le management remercient
Michel Fontinoy pour son engagement et sa contribution pendant ces années.

(Fin du communiqué de presse)

Real Software Group’s COO completes his mission

Kontich, September 23, 2003. In May 2001, Michel Fontinoy accepted, at the request of CEO
Theo Dilissen, to become the COO of the Real Software Group for a limited period of one
year, in order to accompany the integration of the independent companies constituting the
Real Software Group at that time. 1n 2002, alarge merger of the main Belgian subsidiaries
was undertaken and the structures of the divisions and competence centers were implemented.
In August of the same year, it was decided by mutual understanding to extend the COO’s
mission for one year.

At the end of August 2003 his mission was as good as completed and Michel Fontinoy
decided not to extend for a second time his collaboration. Theo Dilissen and the management
thank Michel Fontinoy for his commitment and contribution during these years.

(End of pressrelease)
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Over Real Software

Real Software is opgericht in 1986. In 2002 werd een groepsomzet gerealiseerd van € 179,6 m, met een
bedrijfswinst (EBIT) van € 14 m of een EBIT- marge van 7,8 %. De Real Software groep telt momenteel 1547
medewerkers. Snds 2002 is de groep georganiseerd rond 4 divisies : Banking & Insurance, Industry (voorheen
de divisie Manufacturing & Maintenance), Business & Government en Retail. De groep biedt een volledig
gamma softwarediensten aan, gaande van de ontwikkeling en de implementatie van eigen producten, projecten
op maat en outsourcing tot advies, implementatie en verkoop met betrekking tot producten van derden, zoals
SAP, JD Edwards, Oracle, Microsoft Navision en Microsoft Axapta. Het bedrijf exporteert Belgische technologie
naar o.a. Luxemburg, Nederland, Frankrijk, Duitsland en Zwitserland. Tot de klantenportfolio behoren
bedrijven als Du Pont de Nemours, Carrefour, Johnson & Johnson, Merck Sharp & Dohme, Biogen, Renault, de
Parijse Metro, TF1, EDF - Electricité de France, SNCF, PTT Post, NedCar, Philips, Bandag, Goodyear, KBC
Bank en Fortis Bank.

Meer informatie vindt u op www.r eal softwar egroup.com




